
 
 

CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI PER N. 9 POSTI DI COADIUTORE AMMINISTRATIVO SENIOR 
 

 

Da chi è composta la Direzione strategica dell'Azienda ULSS? 
Il Direttore Generale dell’Azienda ULSS 
Chi nomina il Direttore Generale di un’Azienda Ulss? 
Il Direttore Amministrativo dell’Azienda ULSS 
Il Direttore Sanitario dell’Azienda ULSS 
Il Direttore dei Servizi Socio Sanitari dell’Azienda ULSS 
Cos’è l’Atto aziendale? 
Elenca gli organi dell’Azienda ULSS 
Il Collegio Sindacale 
Le strutture tecnico funzionali dell’Azienda Ulss 
Quali sono le principali funzioni dell’Ospedale in una Azienda ULSS? 
Quali sono le principali funzioni del Distretto socio sanitario? 
Quali sono le principali funzioni del Dipartimento di Prevenzione? 
Il candidato descriva qual è la struttura dell’Azienda USL che garantisce l’assistenza in urgenza ed 
emergenza 
Che cos’è l’URP?  
Cosa è il Codice di comportamento 
Descriva i diritti di un pubblico dipendente 
L’accesso al pubblico impiego  
Il contratto a tempo indeterminato del dipendente pubblico  
Di norma, come viene attestata la presenza in servizio del dipendente? 
Che cosa è il periodo di prova a seguito di assunzione?  
Che cos’è il CCNL? 
Il dipendente pubblico può avere un altro rapporto di lavoro? 
Cosa disciplina la legge 241 del 1990 
Cosa si intende per procedimento amministrativo 
Cos’è la Costituzione Italiana 
Le leggi fondamentali del Servizio Sanitario Nazionale 
Cosa si intende per diritto di accesso agli atti 
Che cos’è Azienda Zero? 
Le principali novità apportate dalla LR 19/2016 al SSR del Veneto. 
Che cosa sono le liste di attesa?  
Che cosa si intende per PNRR? 
Che cosa si intende per CIG? 
Che cos’è una Deliberazione del Direttore Generale? 
Quale finalità assolve la sezione “Amministrazione Trasparente” presente su ogni sito web delle 
Pubbliche Amministrazioni?  
Le certificazioni possono essere sostituite da dichiarazioni rilasciate dal singolo cittadino? 
L’Azienda Ulss è tenuta a fare controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive? 
Ufficio Protocollo Generale dell’Azienda Ulss 
PEC: illustri la differenza con una email ordinaria 
CHE COSA SI INTENDE PER DATO PERSONALE?  
Chi nomina il Responsabile della protezione dei dati? 
Chi è il DPO? 
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L’identificazione del dipendente a contatto con il pubblico 
A chi posso consegnare i documenti contenenti dati personali di una determinata persona fisica? 
L’utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media da parte del dipendente pubblico 
La compartecipazione del cittadino alla spesa sanitaria 
I criteri di priorità nella richiesta di prestazioni sanitarie (impegnativa) 
Che cos’è il ticket? 
Qual è la struttura competente per il rilascio dell'esenzione dal pagamento del ticket per una 
patologia cronica? 
Il candidato illustri il concetto di compartecipazione alla spesa sanitaria dei pazienti 
Cos’è il sistema PagoPA 
Le modalità di pagamento di una prestazione sanitaria erogata da un'Azienda Ulss 
Il soggetto impossibilitato a recarsi a ritirare la copia della cartella clinica che aveva richiesto, a 
quale strumento giuridico può fare ricorso? 
Le istanze e le dichiarazioni da presentare alla pubblica amministrazione possono essere inviate 
anche per via telematica? Se sì, a quali condizioni? 
A chi possono venir consegnati i documenti contenenti dati personali di una determinata persona 
fisica  
Quali sono le modalità per la spedizione di una comunicazione di cui si deve dimostrare l’avvenuta 
ricezione da parte del destinatario? 
Con quale atto viene disciplinata l’organizzazione dell’Azienda ULSS? 
Quali sono le attività garantite dall’Ospedale? 
Quali sono le attività garantite dal Distretto Socio sanitario? 
Quali sono le attività garantite dal Dipartimento di Prevenzione? 
Definizione e organizzazione dell’Ospedale 
Definizione e organizzazione del Distretto Socio sanitario 
Definizione e organizzazione del Dipartimento di prevenzione 
L’Ospedale: principali funzioni 
Il Dipartimento di Prevenzione: compiti e funzioni 
Il Distretto Socio sanitario: compiti e funzioni 
Il candidato descriva qual è la struttura dell’Azienda ulss che che garantisce l’assistenza domiciliare 
In quale struttura è incardinato il servizio di igiene e sanità pubblica? 
Il candidato descriva la struttura competente per la vaccinazione all'interno dell'Azienda ULSS 
In quale struttura è incardinato il servizio veterinario? 
Che cos’è e come funziona il CUP? 
Cosa sono i SerD? 
Che cos'è il CSM? 
Quali sono i compiti dell'ufficio relazioni con il pubblico? 
A quale ufficio ci si deve rivolgere per ricevere informazioni sui servizi e sulle attività erogate 
dall’Azienda Ulss e quali altre competenze ha tale ufficio? 
Quando viene consegnato il codice di comportamento al dipendente e cosa definisce 
Cosa prevede il codice comportamento in merito alle regalie 
Il dipendente pubblico può accettare regali o altre utilità? 
Cosa prevede il codice comportamento in merito ai social media 
Descriva i doveri di un pubblico dipendente 
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Diritti e doveri di un pubblico dipendente 
I diritti patrimoniali e non patrimoniali del dipendente 
Le assenze del dipendente pubblico  
Quali sanzioni sono previste per un dipendente pubblico a seguito di procedimento disciplinare 
Che cos'è una sanzione disciplinare e chi la applica 
Funzioni dell’Ufficio procedimenti disciplinari 
Il candidato descriva la responsabilità disciplinare del pubblico dipendente 
Criteri fondamentali dell’attività amministrativa 
Cosa significa trasparenza dell’azione amministrativa 
Cosa si intende per provvedimento amministrativo 
Chi approva una Legge ordinaria 
Chi adotta il Decreto Legge e quando 
Che valore ha un Decreto Legge 
La differenza tra Legge e Decreto Legge 
La differenza tra Legge ordinaria e Legge Regionale 
Chi approva la Legge Regionale 
La gerarchia delle fonti  
Le fonti del diritto 
Quale procedura è necessario seguire per l'acquisto di beni in un’Azienda ULSS 
Cosa si intende per soggetto interessato in riferimento all'accesso agli atti 
Ai sensi della Costituzione cosa si intende per tutela della Salute 
Indica alcune delle Leggi fondamentali del Servizio Sanitario Nazionale 
L’invio di una e-mail ad un destinatario errato: ipotesi e possibili conseguenze 
Ai sensi del DPR 445/2000, l’Azienda può predisporre la modulistica da utilizzare per presentare 
una dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
Quanti tipi di documento d’identità conosce e li descriva 
COSA SI INTENDE PER TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI?  
COS’E’ L’INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
COME SI FORNISCONO AI PAZIENTI E AGLI UTENTI LE INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI 
CHE COSA SI INTENDE PER ACCESSO AGLI ATTI?  
A chi si applica il codice di comportamento e cosa definisce? 
La tessera TEAM 
La ricetta dematerializzata 
Le priorità indicate nelle impegnative: differenze 
Chi nomina i componenti del Collegio Sindacale? 
Quanti sono i componenti del Collegio Sindacale e quanto dura in carica? 
I compiti del Collegio Sindacale 
Il candidato illustri i compiti di vigilanza e controllo del Collegio Sindacale 
Cos’è il Collegio di Direzione? 
Da chi è composto il Collegio di Direzione? 
Compiti e funzioni del Collegio di Direzione 
Modalità di reclutamento del personale nella P.A. 
Il concorso pubblico nella P.A. 
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Tipologie di rapporto di lavoro subordinato della P.A. 
Il contratto a tempo determinato del dipendente pubblico 
Che cos'è la mobilità nel pubblico impiego 
IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO - breve descrizione 
Quale documento formalizza l’assunzione a tempo determinato presso un’Azienda Ulss  
La responsabilità del pubblico dipendente 
 L’istituto delle ferie 
Le sanzioni disciplinari del dipendente pubblico 
Tipologie di cessazione del rapporto di lavoro nella pubblica amministrazione 
A chi si applica il CCNL? (descrizione) 
Quale CCNL si applica al personale dipendente delle aziende ULSS. (descrizione) 
L’ASPETTATIVA DEL DIPENDENTE PUBBLICO 
Principi dell’azione amministrativa 
Cosa significa efficacia dell’azione amministrativa 
Cosa significa efficienza dell’azione amministrativa 
Quali sono le fasi del procedimento amministrativo: cenni 
Il sistema di finanziamento delle aziende del S.S.N. 
Nel caso in cui venga presentata una dichiarazione sostitutiva di certificazione e sorga un 
ragionevole dubbio sulla veridicità della stessa, cosa può fare l’Azienda Ulss? 
Cosa si intende per Autorità giudiziaria e Forze dell’ordine: esempi 
L’Azienda Ulss che intenda installare un impianto di videosorveglianza nei propri locali accessibili 
al pubblico per ragioni di sicurezza, è tenuta a segnalare la presenza delle telecamere? 
Il personale addetto alla portineria di un Ospedale può fornire indicazioni in merito al ricovero di 
un paziente? 
In presenza di una richiesta di rilascio di copia di documentazione sanitaria, cosa deve essere 
preliminarmente accertato?  
E’ possibile inviare la stessa comunicazione tramite e-mail a più destinatari senza condividere i 
relativi indirizzi? Con quali modalità?  
Chi sono i componenti della Direzione strategica dell'Azienda ULSS? 
La Direzione Strategica dell'Azienda ULSS 
Chi è il rappresentante legale dell’Azienda ULSS 
Da chi è coadiuvato il Direttore Generale dell'Azienda Sanitaria Locale o dell'Azienda Ospedaliera? 
Chi è il sostituto del Direttore Generale in caso di assenza dello stesso? 
Chi nomina il Direttore Amministrativo e le sue funzioni 
Chi nomina il Direttore Sanitario e le sue funzioni 
Come viene nominato il Direttore dei servizi socio sanitari? 
Struttura/organigramma di un’Azienda ULSS 
All'operatore che si trova allo sportello viene chiesto di identificarsi, come si deve comportare? 
Riferimenti Normativi. 
All'operatore che si trova al CUP viene chiesto di identificarsi, come si deve comportare? 
Riferimenti Normativi. 
All'operatore che si trova allo sportello della farmacia ospedaliera viene chiesto di identificarsi, 
come si deve comportare? Riferimenti Normativi. 
Qual è il tempo di conservazione delle cartelle cliniche relative ai ricoveri ospedalieri 
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Cos’è il codice di comportamento? 
Il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici di cui al DPR 62/2013 
Il Trattamento Sanitario Obbligatorio 
Quali soggetti sono legittimati a chiedere copia di una cartella clinica ospedaliera 
La figura del tutore 
La figura dell’amministratore di sostegno 
Chi è legittimato ad agire per conto dei soggetti minorenni? 
Funzioni di Azienda Zero 
Differenza tra Azienda Ospedaliera e Azienda Ulss 
Cos'è un IRCCS? 
Cos'è lo IOV? 
Il Fascicolo Sanitario Elettronico regionale 
Il rapporto di lavoro del Direttore Generale 
Il Consiglio dei Sanitari 
Da chi è composto il Consiglio dei Sanitari? 
Compiti e funzioni del Consiglio dei Sanitari 
Dipartimenti: modelli e organizzazione 
I Dipartimenti strutturali 
I Dipartimenti funzionali 
Quali sono le competenze della UOC Gestione Risorse Umane  
Quali sono le competenze della UOC Provveditorato 
Quali sono le competenze della UOC Controllo di gestione 
Il contratto di lavoro part-time 
Il contratto individuale di lavoro 
La valutazione del dipendente pubblico 
Il dipendente pubblico è sottoposto a valutazione? Se si, come e quando. 
La Dirigenza delle Pubbliche Amministrazioni 
Il rapporto esclusivo per la dirigenza delle aziende ULSS 
Principi dell’azione amministrativa 
Cosa si intende per motivazione del provvedimento 
Cosa comporta per l’amministrazione l’obbligo di motivazione dei provvedimenti 
Chi adotta il Decreto Legislativo e quando 
La differenza tra Legge e Decreto Legislativo 
Cos’è il DPR? 
Cos’è un decreto legislativo 
A chi deve essere rivolta la richiesta di accesso agli atti 
Chi può iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale? 
Chi può accedere al Servizio Sanitario Nazionale? 
Cosa si intende per fascicolo sanitario elettronico e quali documenti sanitari può contenere 
Novità introdotte dalla L. 833/1978 
Con quale legge è stato istituito il Servizio Sanitario Nazionale 
Che cosa si intende per consenso dell’interessato al trattamento dei dati? 
Che cosa sono i LEA? 
Descriva cosa sono i Livelli Essenziali di Assistenza 
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I LEA e la loro articolazione 
Cosa assicurano le Aziende ULSS ai cittadini 
Cos’è una ULSS e quali sono le differenze rispetto ad un'Azienda ospedaliera? 
La carta dei servizi sanitari 
Cos'è l'ARAN? 
L’AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE NEI SITI ISTITUZIONALI DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
QUALI INFORMAZIONI SI TROVANO NELLA SEZIONE “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” DEI SITI 
ISTITUZIONALI DELLE P.A.? 
La tipologia dei dati contenuti nella sezione “Amministrazione Trasparente” è discrezionale o è 
prevista dalla normativa? (motivazione) 
Cosa si intende per trasparenza secondo il D.Lgs. 33/2013? 
IL PRINCIPIO GENERALE DI TRASPARENZA NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
Cosa può venir comprovato mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
I certificati medici possono venir sostituiti da dichiarazioni sostitutive? 
Cos’è una dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
COSA SI INTENDE PER ACCESSO CIVICO AI DATI ED AI DOCUMENTI DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE? 
E’ obbligatorio o facoltativo l’utilizzo della modulistica predisposta dall’Azienda per presentare una 
dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
Cosa disciplina il DPR n.  445/2000 
Quali situazioni non si possono autocertificare secondo il DPR n. 445/2000? 
Che cosa si intende per documento di identità? 
Descriva gli elementi essenziali di una nota ufficiale che deve essere spedita da un servizio 
dell’Azienda Ulss ad un'altra pubblica amministrazione? 
Descriva l’operazione preliminare da compiere quando all’Azienda Ulss perviene una 
comunicazione ufficiale 
Si illustri quali sono gli elementi necessari nella registrazione di protocollo 
Faccia un esempio di dato personale e ne descriva le caratteristiche 
COSA SI INTENDE PER TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
COSA SI INTENDE PER RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
CHE COSA COMPORTA IL CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI RILASCIATO DALL’INTERESSATO? 
Come si costituisce il rapporto di lavoro per il personale del servizio sanitario nazionale? 
Con quale documento viene descritta l’organizzazione e il funzionamento delle Aziende Ulss? Si 
descriva tale documento 
Cos’è il Data Breach 
Che cosa si intende per CIG? 
Chi nomina il Responsabile della protezione dei dati? 
Da chi è composta la Direzione strategica dell'Azienda ULSS? 
Il candidato descriva qual è la struttura dell’Azienda USL che garantisce l’assistenza in urgenza ed 
emergenza 
Le certificazioni possono essere sostituite da dichiarazioni rilasciate dal singolo cittadino? 
PEC: illustri la differenza con una email ordinaria 
Ai sensi del DPR 445/2000, l’Azienda può predisporre la modulistica da utilizzare per presentare 
una dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
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Chi può esercitare il diritto di accesso agli atti, ai sensi della L. 241/90? 
Com’è definita l’Azienda Ulss secondo il D.Lgs. 502/92 ? 
Come un cittadino può accedere alle prestazioni del SSN? 
Che valore ha un Decreto Legge 
COS’E’ L’INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I diritti patrimoniali e non patrimoniali del dipendente 
Il Distretto Socio sanitario: compiti e funzioni 
L’Ospedale: principali funzioni 
La tessera TEAM 
Quali sanzioni sono previste per un dipendente pubblico a seguito di procedimento disciplinare 
Quando viene consegnato il codice di comportamento al dipendente e cosa definisce 
All'operatore che si trova al CUP viene chiesto di identificarsi, come si deve comportare? 
Riferimenti normativi 
Chi è legittimato ad agire per conto dei soggetti minorenni? 
Come viene nominato il Direttore dei servizi socio sanitari? 
Cosa significa efficacia dell’azione amministrativa 
Da chi è composto il Collegio di Direzione? 
Il candidato illustri i compiti di vigilanza e controllo del Collegio Sindacale 
Chi è il responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza 
CHI E’ IL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
Il Fascicolo Sanitario Elettronico regionale 
L’ASPETTATIVA DEL DIPENDENTE PUBBLICO 
LA RESPONSABILITA’ DEL DIPENDENTE PUBBLICO 
Qual è il tempo di conservazione delle cartelle cliniche relative ai ricoveri ospedalieri 
Quanti sono i componenti del Collegio Sindacale e quanto dura in carica? 
COSA SI INTENDE PER RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
CHE COSA SI INTENDE PER CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DEI DATI? 
Chi può iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale? 
Cos’è una dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
A quale ufficio si deve rivolgere un utente per segnalare un disservizio? Si descriva le funzioni 
dell'ufficio 
Albo Pretorio on-line delle Aziende Ulss: cosa contiene? 
Cosa può venir comprovato mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
Cos'è l'ARAN? 
E’ obbligatorio o facoltativo l’utilizzo della modulistica predisposta dall’Azienda per presentare una 
dichiarazione sostitutiva di certificazione? 
I LEA e la loro articolazione 
Il principio generale di trasparenza nella pubblica amministrazione 
La differenza tra Legge e Decreto Legislativo 
Che cosa sono i beni disponibili ed indisponibili dell'Azienda Ulss 
Chi approva il bilancio di esercizio di un'Azienda Ulss? 
Quali informazioni si trovano nella sezione “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” dei siti istituzionali 
delle P.A.? 
Si illustri quali sono gli elementi necessari nella registrazione di protocollo 
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L’accesso al pubblico impiego  
Assistenza sanitaria ai cittadini dei Paesi extra UE in Italia 
CHE COSA SI INTENDE PER CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DEI DATI? 
Le principali novità apportate dalla LR 19/2016 al SSR del Veneto 
Il Dipartimento di Prevenzione: compiti e funzioni 
Indica alcune delle Leggi fondamentali del Servizio Sanitario Nazionale 
La gerarchia delle fonti  
Cos’è il Piano integrato di attività e organizzazione 
Cos’è l’ANAC? 
La figura del tutore 
Principi dell’azione amministrativa 
Cos’è il DPR? 
Cos’è un decreto legislativo 
Cosa comporta per l’amministrazione l’obbligo di motivazione dei provvedimenti 
Cos'è l'assistenza protesica e quale struttura se ne occupa  
Descrivere alcuni principi sui quali la PA e quindi anche le aziende sanitarie fondano la propria 
attività amministrativa 
Differenza tra accesso civico semplice e accesso civico generalizzato 
Che cosa si intende per PNRR? 
Descriva i diritti di un pubblico dipendente 
Il candidato illustri il concetto di compartecipazione alla spesa sanitaria dei pazienti 
Le istanze e le dichiarazioni da presentare alla pubblica amministrazione possono essere inviate 
anche per via telematica? Se sì, a quali condizioni? 
Cosa rappresenta il Bilancio di esercizio di un'Azienda Ulss? 
Cosa si intende per controinteressati in riferimento all’accesso agli atti 
Qual è la struttura competente per il rilascio dell'esenzione dal pagamento del ticket per una 
patologia cronica? 
Ai sensi della Costituzione cosa si intende per tutela della Salute 
Chi adotta il Decreto Legge e quando 
Criteri fondamentali dell’attività amministrativa 
Il candidato descriva la struttura competente per la vaccinazione all'interno dell'Azienda ULSS 
In quale struttura è incardinato il servizio di igiene e sanità pubblica? 
La differenza tra Legge e Decreto Legge 
Cosa si intende per responsabile della protezione dei dati? 
COSA SI INTENDE PER TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
Cosa sono i dati personali 
Le assenze del dipendente pubblico  
Quali sono i compiti dell'ufficio relazioni con il pubblico? 
Quanti tipi di documento d’identità conosce e li descriva 
All'operatore che si trova allo sportello della farmacia ospedaliera viene chiesto di identificarsi, 
come si deve comportare? Riferimenti normativi 
Chi nomina i componenti del Collegio Sindacale? 
Cosa comporta la violazione degli obblighi previsti dal codice di comportamento?  
Cosa illustra la carta dei servizi dell'Azienda Ulss? 
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Compiti e funzioni del Collegio di Direzione 
Cosa significa efficienza dell’azione amministrativa 
Differenza tra Azienda Ospedaliera e Azienda Ulss 
Il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici di cui al DPR 62/2013 
Il personale addetto alla portineria di un Ospedale può fornire indicazioni in merito al ricovero di 
un paziente? 
L’Azienda Ulss che intenda installare un impianto di videosorveglianza nei propri locali accessibili 
al pubblico per ragioni di sicurezza, è tenuta a segnalare la presenza delle telecamere? (motivare) 
Le sanzioni disciplinari del dipendente pubblico 
Quale CCNL si applica al personale dipendente delle aziende ULSS (descrizione) 
Struttura/organigramma di un’Azienda ULSS 
Dipartimenti: modelli e organizzazione 
Cos'è il CUP e le sue funzioni 
Cos'è la TS e cosa permette di ottenere? 
Che cosa si intende per documento di identità? 
Compiti e funzioni del Consiglio dei Sanitari 
Cos’è una ULSS e quali sono le differenze rispetto ad un'Azienda ospedaliera? 
Cosa si intende per fascicolo sanitario elettronico e quali documenti sanitari può contenere 
Da chi è composto il Consiglio dei Sanitari? 
Faccia un esempio di dato personale e ne descriva le caratteristiche 
Il Consiglio dei Sanitari 
Il rapporto di lavoro del Direttore Generale 
La tipologia dei dati contenuti nella sezione “Amministrazione Trasparente” è discrezionale o è 
prevista dalla normativa? (motivazione) 
Quali situazioni non si possono autocertificare secondo il DPR n. 445/2000? 
Quale procedura è necessario seguire per l'acquisto di beni in un’Azienda ULSS 
Che cos’è una Deliberazione del Direttore Generale? 
Il candidato parli di una delle strutture tecnico – funzionali delle Aziende Ulss 
Il candidato spieghi l’istituto della reperibilità 
Che cosa sono le liste di attesa?  
Cos’è l’Atto aziendale? 
Di norma, come viene attestata la presenza in servizio del dipendente? 
I comuni partecipano alla programmazione socio-sanitaria? 
I medici di medicina generale nelle Aziende Ulss 
Il soggetto impossibilitato a recarsi a ritirare la copia della cartella clinica che aveva richiesto, a 
quale strumento giuridico può fare ricorso? 
Le modalità di pagamento di una prestazione sanitaria erogata da un'Azienda Ulss 
Quale finalità assolve la sezione “Amministrazione Trasparente” presente su ogni sito web delle 
Pubbliche Amministrazioni?  
Cos’è il Data Breach 
Chi approva una Legge ordinaria 
Descriva i doveri di un pubblico dipendente 
Il candidato descriva qual è la struttura dell’Azienda Ulss che garantisce l’assistenza domiciliare 
Il candidato indichi le attività della Farmacia Ospedaliera 
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Il candidato indichi le principali fonti di finanziamento delle aziende sanitarie 
In quale struttura è incardinato il servizio veterinario? 
La differenza tra Legge ordinaria e Legge Regionale 
Le fonti del diritto 
Quali sono le attività garantite dal Dipartimento di Prevenzione? 
Esclusione del diritto di accesso agli atti 
Gli obblighi del dipendente pubblico: quali sono e dove sono disciplinati 
CHE COSA E’ LA MOBILITA’ nel pubblico impiego 
Albo Pretorio on-line delle Aziende Ulss: cosa contiene? 
Chi nomina il Direttore Amministrativo e le sue funzioni 
L’ASPETTATIVA DEL DIPENDENTE PUBBLICO 
Cos'è lo IOV? 
L’utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media da parte del dipendente pubblico 
I beni patrimoniali disponibili dell'Azienda Ulss 
I beni patrimoniali indisponibili dell'Azienda Ulss 
Il concorso pubblico nella P.A. 
Il sistema di finanziamento delle aziende del S.S.N. 
La Direzione Strategica dell'Azienda ULSS 
Modalità di reclutamento del personale nella P.A. 
Quale documento formalizza l’assunzione a tempo determinato presso un’Azienda Ulss  
Tipologie di cessazione del rapporto di lavoro nella pubblica amministrazione 
LA DIRIGENZA DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
I Pediatri di libera scelta nelle Aziende Ulss 
I termini di conclusione del procedimento amministrativo 
Il Trattamento Sanitario Obbligatorio 
Con quale legge è stato istituito il Servizio Sanitario Nazionale 
Cosa assicurano le Aziende ULSS ai cittadini 
Cosa si intende per motivazione del provvedimento 
Descriva cosa sono i Livelli Essenziali di Assistenza 
I certificati medici possono venir sostituiti da dichiarazioni sostitutive? 
Il contratto di lavoro part-time 
Differenza tra comunicazione e diffusione dei dati personali 
E' necessario dare il proprio consenso a un trattamento sanitario? 
Elementi indispensabili per la predisposizione di un protocollo in uscita 
Il rapporto esclusivo per la dirigenza delle aziende ULSS 
La valutazione del dipendente pubblico 
Quali sono le competenze della UOC Controllo di gestione 
I Dipartimenti funzionali 
I Dipartimenti strutturali 
Il dipendente pubblico è sottoposto a valutazione? Se si, come e quando. 
La differenza tra Legge e Decreto Legislativo 
Struttura/organigramma di un’Azienda Ulss 
La natura e lo scopo di una Azienda Ulss 
La Salute dell’individuo secondo la Costituzione 
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Chi è il DPO? 
Cosa è il Codice di comportamento 
Elenchi gli organi dell’Azienda ULSS 
L’accesso al pubblico impiego  
Le principali novità introdotte dalla LR 19/2016 relativamente al SSR del Veneto 
La LR 19/2016 relativa al SSR del Veneto  
Quali sono le principali leggi regionali relative al SSR del Veneto  
Il candidato descriva la responsabilità disciplinare del pubblico dipendente 
CHE COSA SI INTENDE PER ACCESSO AGLI ATTI?  
COME SI FORNISCONO AI PAZIENTI E AGLI UTENTI LE INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI 
Diritti e doveri di un pubblico dipendente 
Il Dipartimento di Prevenzione: compiti e funzioni 
Indichi alcune delle Leggi fondamentali del Servizio Sanitario Nazionale 
Il controllo sull'igiene degli alimenti destinati al consumo umano è un’attività di competenza 
dell’Azienda Ulss? (Motivare la risposta) 
Il dipendente pubblico che lavora allo sportello può abbandonare la propria postazione di lavoro? 
Motivare la risposta 
La gerarchia delle fonti  
Le priorità indicate nelle impegnative: differenze 
Quali sono le attività garantite dal Distretto Socio sanitario? 
L’ISTITUTO DELLE FERIE 
Il dipendente pubblico che lavora allo sportello può andare a casa se ha un’emergenza? Motivare 
la risposta 
I comuni partecipano alla programmazione socio-sanitaria? 
Chi nomina il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari e le sue funzioni 
Chi nomina il Direttore Sanitario e le sue funzioni 
Il responsabile del procedimento 
Il Whistleblowing 
Cos’è il Collegio di Direzione? 
Cos'è un IRCCS? 
Funzioni di Azienda Zero 
Il contratto a tempo determinato del dipendente pubblico 
Il Trattamento Sanitario Obbligatorio 
La figura dell’amministratore di sostegno 
La figura del tutore 
Quali soggetti sono legittimati a chiedere copia di una cartella clinica ospedaliera 
Tipologie di rapporto di lavoro subordinato della P.A. 
La delibera del direttore generale in una azienda sanitaria 
La Farmacia Ospedaliera: attività principali 
A chi deve essere rivolta la richiesta di accesso agli atti 
Chi adotta il Decreto Legislativo e quando 
Cos’è il DPR? 
Cosa comporta per l’amministrazione l’obbligo di motivazione dei provvedimenti 
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COSA SI INTENDE PER TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 
L’accesso civico generalizzato 
L’accesso civico semplice 
Descriva gli elementi essenziali di una nota ufficiale che deve essere spedita da un servizio 
dell’Azienda Ulss ad un'altra pubblica amministrazione 
I Dipartimenti funzionali 
Il contratto individuale di lavoro 
L’AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE NEI SITI ISTITUZIONALI DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
Come si è modificato negli anni il S.S.N. – excursus normativo 
Quali sono le competenze della UOC Gestione Risorse Umane  
Ai sensi della Costituzione cosa si intende per tutela della Salute 
Chi adotta il Decreto Legge e quando 
Principi fondamentali dell’attività amministrativa 
Il candidato descriva la struttura competente per la vaccinazione all'interno dell'Azienda ULSS 
In tema di trattamento dei dati personali, chi è l’interessato 
Da chi è composta la Direzione strategica dell'Azienda Ulss? 
Il candidato descriva qual è la struttura dell’Azienda USL che garantisce l’assistenza in urgenza ed 
emergenza 
Le certificazioni possono essere sostituite da dichiarazioni rilasciate dal singolo cittadino? 
Cosa sono i SerD? 
La tutela della salute prevista nella Costituzione Italiana 
Piano Socio Sanitario Regione Veneto 
Chi nomina il Direttore Generale di un’Azienda Ulss? 
Cosa si intende per diritto di accesso agli atti 
I criteri di priorità nella richiesta di prestazioni sanitarie (impegnativa) 
L’Azienda Ulss è tenuta a fare controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive? 
Le strutture tecnico funzionali dell’Azienda Ulss 
La Tessera sanitaria cosa permette di ottenere e cosa significa la sigla TEAM riportata sul retro? 
La tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti 
A chi si applica il codice di comportamento e cosa definisce? 
Che cos'è una sanzione disciplinare e chi la applica 
Con quale atto viene disciplinata l’organizzazione dell’Azienda ULSS? 
Lavori all'URP e un utente chiede quale dipartimento si occupa del servizio di medicina legale. Cosa 
rispondi? 
Le modalità di rilascio di copia di cartella clinica  
Funzioni dell’Ufficio procedimenti disciplinari 
Il dipendente pubblico può accettare regali o altre utilità? 
L’invio di una e-mail ad un destinatario errato: ipotesi e possibili conseguenze 
La ricetta dematerializzata 
Quale procedura è necessario seguire per l'acquisto di beni in un’Azienda ULSS 
Le modalità di rilascio di copia di cartella clinica e in particolare il rilascio nel caso di cartella clinica 
intestata ad una terza persona 
L'istituzione del SSN: i principi e obiettivi, caratteristiche 
Quali sono le attività garantite dall’Ospedale? 



 
 

CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI PER N. 9 POSTI DI COADIUTORE AMMINISTRATIVO SENIOR 
 

 

A chi si applica il CCNL? (descrizione) 
Chi è il sostituto del Direttore Generale in caso di assenza dello stesso? 
Chi sono i componenti della Direzione strategica dell'Azienda ULSS? 
Cosa si intende per Autorità giudiziaria e Forze dell’ordine: esempi 
Da chi è coadiuvato il Direttore Generale dell'Azienda Sanitaria Locale o dell'Azienda Ospedaliera? 
Modalità di accesso all'assistenza specialistica ambulatoriale 
Modalità di esercizio del diritto di accesso documentale 
I compiti del Collegio Sindacale 
IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO - BREVE DESCRIZIONE 
In presenza di una richiesta di rilascio di copia di documentazione sanitaria, cosa deve essere 
preliminarmente accertato?  
La figura dell’amministratore di sostegno 
Lavori all'URP e arriva una segnalazione di animale randagio. A chi va inoltrata?  
Principi dell’azione amministrativa 
Quali sono le fasi del procedimento amministrativo: cenni 
COSA SI INTENDE PER ACCESSO CIVICO AI DATI ED AI DOCUMENTI DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE? 
Che cosa si intende per consenso dell’interessato al trattamento dei dati? 
Chi può accedere al Servizio Sanitario Nazionale? 
Cosa disciplina il DPR n. 445/2000 
Cosa si intende per trasparenza secondo il D.Lgs. 33/2013? 
Descriva l’operazione preliminare da compiere quando all’Azienda Ulss perviene una 
comunicazione ufficiale 
I Dipartimenti strutturali 
Il dipendente pubblico è sottoposto a valutazione? Se sì, come e quando. 
La carta dei servizi sanitari 
Principi del diritto amministrativo 
Quali sono le competenze della UOC Provveditorato 
Modalità di scelta o cambio del Medico di Medicina Generale 
Natura giuridica delle aziende sanitarie 
Piano Sanitario Nazionale 
Funzioni di Azienda Zero 
La LR 19/2016 relativa al SSR del Veneto  
QUALI SONO I DIRITTI DELL’INTERESSATO CON RIFERIMENTO AL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI? 
A chi possono venir consegnati i documenti contenenti dati personali di una determinata persona 
fisica  
Si illustri le modalità con cui il cittadino partecipa alla spesa sanitaria? 
Un cittadino straniero e/o indigente può accedere all'assistenza sanitaria? Se sì in che modo? 
Che cos’è Azienda Zero? 
Quali sono i principali piani aziendali affluiti nel PIAO 
Quali sono gli elementi essenziali da riportare in fase di protocollazione? 
Che cos’è l’URP?  
Che cos’è una Deliberazione del Direttore Generale? 
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Che cosa è il periodo di prova a seguito di assunzione?  
CHE COSA SI INTENDE PER DATO PERSONALE?  
Cos’è la Costituzione Italiana 
Cosa disciplina la legge 241 del 1990 
Cosa si intende per procedimento amministrativo 
Il Collegio Sindacale 
Quali sono le categorie particolari di dati personali 
Quali sono le competenze della UOC Controllo di Gestione 
Il contratto a tempo indeterminato del dipendente pubblico  
Il dipendente pubblico può avere un altro rapporto di lavoro? 
Il Direttore Amministrativo dell’Azienda ULSS 
Il Direttore dei Servizi Socio Sanitari dell’Azienda ULSS 
Il Direttore Generale dell’Azienda ULSS 
Quali sono le figure professionali che hanno un rapporto convenzionale con le Aziende Ulss? 
Quali tutele sono previste per il whistleblower 
Il Direttore Sanitario dell’Azienda ULSS 
L’utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media da parte del dipendente pubblico 
La compartecipazione del cittadino alla spesa sanitaria 
Le leggi fondamentali del Servizio Sanitario Nazionale 
Quali sono le principali funzioni del Dipartimento di Prevenzione? 
Secondo il Codice di Comportamento del dipendente pubblico quali rapporti deve tenere il 
dipendente con il pubblico e con l’utenza? 
Quali sono le principali funzioni del Distretto socio sanitario? 
Quali sono le principali funzioni dell’Ospedale in una Azienda ULSS? 
Ufficio Protocollo Generale dell’Azienda Ulss 
A quale ufficio ci si deve rivolgere per ricevere informazioni sui servizi e sulle attività erogate 
dall’Azienda Ulss e quali altre competenze ha tale ufficio? 
Secondo quale regime le Aziende Ulss e le Aziende Ospedaliere gestiscono il patrimonio? 
Si illustri brevemente l'evoluzione del Servizio Sanitario Nazionale 
Cosa prevede il codice comportamento in merito ai social media 
Cosa prevede il codice comportamento in merito alle regalie 
Cosa si intende per provvedimento amministrativo 
Cosa si intende per soggetto interessato in riferimento all'accesso agli atti 
COSA SI INTENDE PER TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI?  
Cosa significa trasparenza dell’azione amministrativa 
Qual è la struttura dove è incardinato il servizio veterinario? 
I comuni partecipano alla programmazione socio-sanitaria? 
Le principali novità introdotte dalla LR 19/2016 relativamente al SSR del Veneto 
La LR 19/2016 relativa al SSR del Veneto  
Quali sono le principali leggi regionali relative al SSR del Veneto  
La differenza tra Legge ordinaria e Legge Regionale 
Cos'è lo IOV? 
Il Consiglio dei Sanitari  
Il Collegio di Direzione 
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I beni patrimoniali disponibili dell'Azienda Ulss 
I beni patrimoniali indisponibili dell'Azienda Ulss 
Cos’è il Data Breach 
La tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti 
L’AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE NEI SITI ISTITUZIONALI DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
 

 


